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Popayan, 01 de diciembre del 2025

Doctora.

KATHERINE PATRICIA NAVAS VILLARRAGA

Contratista

Procuraduria Delegada para la Moralidad y la Trasparencia Publica

Asunto: Respuesta anexo técnico accesibilidad web.

En atencién al Reporte de Auditoria ITA 0998 correspondiente al periodo 2025, realizado
a la empresa Movilidad Futura S.A.S., en su calidad de sujeto obligado del Sistema
Estratégico de Transporte Publico de Pasajeros de Popayan, y conforme a los
resultados emitidos por la Procuraduria Delegada para la Defensa del Patrimonio
Pdblico, la Transparencia y la Integridad, nos permitimos presentar de manera
respetuosa el presente informe de respuesta, en el cual se exponen las acciones
adelantadas, las evidencias de cumplimiento y los procesos de mejora implementados
frente a las observaciones formuladas en materia de transparencia, acceso a la
informacion publica, accesibilidad web y estandarizacion de contenidos, en
concordancia con lo establecido en la Ley 1712 de 2014 y la Resolucion 1519 de 2020.

1. ANEXO TECNICO 1. ACCESIBILIDAD WEB

1.1. Directrices de Accesibilidad Web

Nos permitimos enviar el link donde se encuentra la certificacion expedida por el
Gerente (E) el Ingeniero Gerardo Cruz Jiménez referente a la Accesibilidad web:
https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/Certificaci%C3%B3n-Accesibilidad-
WEB-Movilidad-Futura.pdf
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€1 suscrito, GERARDO CRUZ JIMENEZ, en calidad da Gerente (E) de Movildad Futura
SAS., se parmite certiicar lo siguiente:

1.1, Accosibildad Web:

a. Se verifics el cumplimiento de 1as disposiciones relacionadas con |a accesiiidad

ineamientos aplicables, con el fin de g

/& emplean tecnologlas asistidas

¢. La Logibilidad del texts
equivalente & 12 puntos, y

a. ¢Los elementos no textuales (p. ej. imagenes, diagramas, mapas, sonidos,
vibraciones, etc.) que aparecen en el sitio web tienen texto alternativo? El sitio
web institucional se encuentra en proceso de actualizacion con el propdsito de mejorar
sus condiciones de accesibilidad y usabilidad, garantizando una navegacion mas
amigable para todos los usuarios conforme a la Resolucion 1519 de 2020. En este
proceso se han venido ajustando los elementos no textuales, incorporando
descripciones alternativas que permitan su correcta interpretacion por parte de lectores
de pantalla y apoyos tecnolégicos.

Adicionalmente, la entidad avanza en la implementacion del Sistema Estratégico de
Transporte Publico de Popayan, lo cual ha requerido realizar mejoras técnicas en la
plataforma web para asegurar la adecuada publicacion y actualizacion de la informacién
institucional.

Respuesta: Enviamos el link y pantallazos del video.

https://movilidadfutura.gov.co/

https://www.youtube.com/watch?v=85KBSXag3 GIl&t=96s
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Institucionales
- Fundacion Universitaria de Popayan
- Corporacion Autonoma Regional

del Cauca - CRC
- Universidad Europea
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b. ¢Los videos o elementos multimedia tienen subtitulos y audio descripcion
(cuando no tiene audio original), como también su respectivo guion en texto? (en
los siguientes casos también deben tener lenguaje de sefias: paralas alocuciones
presidenciales, informacion sobre desastres y emergencias, informacién sobre
seguridad ciudadana, rendicion de cuentas anual de los entes centrales de cada
sector del Gobierno Nacional).

Movilidad Futura S.A.S. certifica que los contenidos audiovisuales de interés publico
cuentan con subtitulado y/o transcripcién en texto.
Evidencia adjunta:

Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla
https://movilidadfutura.gov.co/

https://www.youtube.com/watch?v=85KBSXg3 GI&t=96s
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Una forma rapida de conocer lo mas relevante de Movilidad Futura y el SETP Ciudad Blanca en nuestro
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c. ¢ El texto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, con contraste de color
gue permita su visualizacion, y con posibilidad de ampliacion hasta el 200% sin
desconfiguracion del contenido?

Respuesta: Se informa cumplimiento: el sitio permite ampliar hasta 200% sin
desconfiguracién y la tipografia base es equivalente a 12 puntos para lectura estandar;
ademas se aplicaron contrastes conforme a ratio minimo. Se informa cumplimiento: el
sitio permite ampliar hasta 200% sin desconfiguracion y la tipografia base es equivalente
a 12 puntos para lectura estandar; ademas se aplicaron contrastes conforme a ratio
minimo.

Evidencia adjunta:
Capturas de pantalla al100% y 200%
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d. ¢El cédigo de programacién y el contenido del sitio web est4 ordenado, con
lenguaje de marcado bien utilizado y comprensible sin tener en cuenta el aspecto
visual del sitio web, con una estructura organizada, identificacién coherente y
unificada de los enlaces (vinculos/botones), y con la posibilidad de una
navegacion lineal y continua con esos enlaces, incluyendo un buscador?
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El sitio web institucional se encuentra en proceso de actualizacion para mejorar su
estructura de cédigo, organizacion del contenido y navegacion. Actualmente permite un
recorrido lineal por sus principales secciones, y se estan realizando ajustes para unificar
la identificacion de los enlaces, optimizar el lenguaje de marcado y fortalecer el
buscador, conforme a los lineamientos de accesibilidad y usabilidad establecidos por la
Resolucion 1519 de 2020.

Evidencia adjunta:

Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/
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e. ¢Los formularios o casillas de informacién tienen advertencias e instrucciones
claras con varios canales sensoriales (p. ej. Campos con asterisco obligatorios,
colores, ayuda sonora, mayuscula sostenida)?

Los formularios cuentan con indicacion de campos obligatorios, texto de ayuda y
mensajes de error claros.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla
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f. ¢ Al navegar el sitio web con tabulacion se hace en orden adecuada y resaltando
lainformacion seleccionada?

Respuesta: Al ingresar a la pagina oficial de Movilidad Futura S.A.S, se verifica que la
navegacion permite acceder de forma ordenada a los diferentes items, y que los enlaces
conducen correctamente al contenido seleccionado.

Evidencia adjunta:

Enlace directo donde se verifica la implementacion

Captura de pantalla
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1ptJcOk1ATClhsUv2we7Qk55Ed1dcFadb
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g. ¢Se permite control de contenidos con movimientos y parpadeo y de eventos
temporizados?

Respuesta: El sitio web de Movilidad Futura S.A.S cumple con el control de movimiento,
dado que los elementos con animacion presentan tiempos de parpadeo superiores a 3
veces por segundo y cuentan con la opciébn de detener o pausar el movimiento
automatico. Esto puede evidenciarse directamente en la pagina institucional

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
https://movilidadfutura.gov.co/tramites/

C | @ https//movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/Certificacion-Accesibilidad-WEB-Movilidad-Futura.pdf
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h. ¢El lenguaje de los titulos, paginas, seccion, enlaces, mensajes de error,
campos de formularios, es en espafiol claro y comprensible?

El sitio web institucional utiliza un lenguaje claro en los titulos, secciones, enlaces,
formularios y mensajes de error, los cuales se encuentran en espafiol y redactados de
manera comprensible para todos los usuarios.

Evidencia adjunta:

e Enlace directo donde se verifica la implementacion
e Captura de los titulos en espafiol y claros.

e Captura de un formulario mostrando los campos en espafiol.

https://movilidadfutura.gov.co/tramites/
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"DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO _

NICACION EXTERNA

l CERTIFICACION

El suscrito, GERARDO CRUZ JIMENEZ, en calidad de Gerente (E) de Movildad Futura
SAS, se permite cortificar 1o siguiente:

Que e

s asignadas y del seguimiento realzado al portal web
2,G0V.C0, cumple con 1as siguientes condiciones:

1.1. Accesibilidad Web.

con la ac idad

fa empresa, tales como imagenes, diagr

s practicas de accesiilidad web y los
r el acceso a la informacidn por parte de

usuarios que emplean tecnologlas asistidas.

b. Los subtitulos y audios en vid imedia y su contenido publicado en e sitio web,

inchuyen sublituios sincronizados
de audio y texto descr
informacién rolovante so presenta Unicamente de forma visual

ontienen audio original, al igual que disponen
equivalente cuando el contenido no tiene audio o cuando la

¢. La Logiilidad del texto implementado en el sitio wab presenta un tamafio minimo
uivalente a 12 puntos, y cuenta con la capacidad de ampliacién hasta un 200 % sin

A

i. ¢Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.) cumplen con los
criterios de accesibilidad establecidos en el Anexo 1 de la Resolucién 1519 de
2020 para ser consultados facilmente por cualquier persona?

Los documentos publicados en el sitio web institucional cuentan con las caracteristicas
basicas de accesibilidad, incluyendo etiquetas, marcadores y estructura que facilita su
lectura por herramientas de apoyo.

Evidencia adjunta:

Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla
https://movilidadfutura.gov.co/tramites/
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NICACION EXTERNA

l CERTIFICACION

El suscrito, GERARDO CRUZ JIMENEZ, en calidad de Gerente (E) de Movildad Futura
SAS, se permite cortificar 1o siguiente:

Que e s asignadas y del seguimiento realzado al portal web

2,G0v.C0, cumple con las siguientes condiciones:

1.1. Accesibilidad Web.

a. Se verific el cumplimiento de las disposiciones relacionadas con la accesiiidad
digital, en consecuencia, todos los elementos no textuales presentes en el sitio web do

fa empresa, tales como imagenes, diay videos, iconcs y contenidos sonoros,

cuentan con su respectivo texto otros mecanismos.

(atributo “alt’
s practicas de accesiilidad web y los
r el acceso a la informacidn por parte de

usuarios que emplean tecnologlas asistidas.

b. Los subtitulos y audios en vid imedia y su contenido publicado en e sitio web,

inchuyen subtituios sincronizador ontienen audio original, al igual que disponen

de audio y texto descriptivo equivalente cuando el contenido no tiene audio o cuando la
informacién rolovante se presenta Gnicamente de forma visual

c. La Logbilidad del texto implementado en el sitio web presenta un tamafio minimo

equivlents
N
B, e

2. REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y ARTICULACION CON PORTAL
UNICO DEL ESTADO COLOMBIANO GOV.CO

2.1. Top Bar (GOV.CO) a. Top Bar o barra en la parte superior del sitio web, que
redireccione al Portal Unico del Estado Colombiano GOV.CO.

El sitio web institucional incorpora el Top Bar de GOV.CO conforme a los lineamientos
establecidos por la Resolucion 1519 de 2020. Este elemento se encuentra visible,
funcional y direcciona correctamente al Portal Unico del Estado Colombiano.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://www.gov.co/

INSTITUCIONAL CONOZCA ELSETP PROCESOS TRANSPARENCIA v PARTICIPA

ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA ¥ COMUNICACIONES v
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2.2. Footer o pie de pagina Los sujetos obligados deberan incluir un footer o pie
de pagina que contenga los siguientes items:

a. Imagen del Portal Unico del Estado Colombiano y el logo de la marca pais CO -
Colombia.

El sitio web institucional incorpora en el pie de pagina la imagen del Portal Unico del
Estado Colombiano y el logo de la Marca Pais CO — Colombia, conforme a los
lineamientos establecidos por la Resolucion 1519 de 2020. Estos elementos se
encuentran visibles y correctamente ubicados en la parte inferior del portal institucional.

Evidencia adjunta:
Captura de pantalla

INSTITUCIONAL CONOZCAELSETP PROCESOS TRANSPARENCIA v  PARTICIPA

ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA ¥ COMUNICACIONES ~
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SITIOS DE INTERES INFORMACION DE INTERES REDES SOCIALES HORARIO DE ATENCION

» Alcaldia de Popayan » Normativa ¥ Instagram 8:00am a 1200 m y 200 pm a 6:00 pm
P SIGEP I » Planes P Facebook Sede principal: Carrera 9 #62N47 |

» SECOP Il ¥ Informes » Youtube Estacion de Integracion Norte.

» ORFEO ¥ Notificaciones PBX: (+57 2) 8205898

» Sistema Electrénico de Contratacion ¥ Contratacion e-malk

» Glosario 3
General de Ia Republica ::r\:iulnsl:udadano@r;\;wdwadfutura.gwm
ia General de la Nacién . P p .
T T notificacionesjudiciales@movilidadfuturagov.co
» Gobierno en Linea
NIT. 900323358-2
¥ Portal de datos abiertos del estado
¥ Portal tinico del estade Colombiano © Copyright 2019 - Todos los derechas
reservados

Politica de privacidad de datos personaies| Mapa del sitie:

3. INFORMACION DE LA ENTIDAD
3.1.a Misién, visién, funciones y deberes

El sitio web institucional de Movilidad Futura S.A.S. publica de manera visible y
accesible la Mision y la Vision de la entidad, disponibles para consulta en el portal
institucional.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

Carrera 9 N. 62N-47. Bellavista - Popayan
Teléfono: 8205898
www.movilidadfutura.gov.co — servicioalciudadano@movilidadfutura.gov.co
Nit:900323358-2
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https://movilidadfutura.gov.co/institucional/misionyvision/

C | & nttps;//movilidadfutura.gov.co/institucional/misionyvision/

M0 INSTITUCIONAL CONOZCAEL SETP PROCESOS COMUNICACIONES v

ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA v TRANSPARENCIAv  PARTICIPA v

Filosofia

Mision Vision

3.1.b Funciones y Deberes

El sitio web institucional de Movilidad Futura S.A.S. publica las funciones y deberes de
la entidad de manera visible y accesible para los usuarios.

Evidencia adjunta:

Enlace directo donde se verifica la implementacion

Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/gestion _documental/funciones-y-deberes/

Carrera 9 N. 62N-47. Bellavista - Popayan
Teléfono: 8205898
www.movilidadfutura.gov.co — servicioalciudadano@movilidadfutura.gov.co
Nit:900323358-2
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3.3.a Mapas y cartas descriptivas de los procesos

El sitio web institucional de Movilidad Futura S.A.S. pone a disposicion de la ciudadania
el Mapa de Procesos y la informacion asociada a la caracterizacion de los mismos.

Evidencia adjunta:

Enlace directo donde se verifica la implementacion

Captura de pantalla
https://movilidadfutura.gov.co/institucional/organigrama/

& https//movilidadfutura.gov.co/institucional/organigrama/

3.5. Directorio de servidores publicos, empleados o contratistas

a. Nombres y apellidos completos
El sitio web institucional de Movilidad Futura S.A.S. publica el directorio de servidores

publicos con los nombres y apellidos completos de cada funcionario, conforme a los
lineamientos de transparencia.

Evidencia adjunta:

Enlace directo donde se verifica la implementacion

Captura de pantalla
https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/DIRECTORIO-DE-
FUNCIONARIOS-MF-2025.pdf

Carrera 9 N. 62N-47. Bellavista - Popayan
Teléfono: 8205898
www.movilidadfutura.gov.co — servicioalciudadano@movilidadfutura.gov.co
Nit:900323358-2
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No.. CONTRRTO FECHA
No. No proceso NOMBRE O RAZON SOCIAL SOC CONTRATISTA OBJETO SUSCRIPCIGN FEE“‘;:::
CONTRATO
El contratista se obliga con movilidad futlra SAS a prestar sericios
como awxiliar contable apoyando el proceso de gestion financiera y
1 MF-CD-17-2025 |CD-17-2025  [DIANA LUCIA CAICEDO TROCHEZ el subproceso de contabilidad de acuerdo a los lineamientos yla  |04-01-2025 04-01-202
vigente ce idad con los estudios previos
por la entidad.
servicios i en el proceso
de gestién de operaciones para apoyar en &l componente financiero
2 MF-CD-128-2025 |CD-128-2025 | ADRIANA MARIA MARTINEZ CAJAS del proyecto del SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE 25-07-2025 25.07-202
PUBLICO DE PASAJEROS SETP DE POPAYAN, de conformidad
con los estudios previos elaborados por la entidad.

Prestacién de servicios de apoyo a la gestién en el proceso de
gestion administrativa, apoyando en el subproceso de gestion
3 MF-CD-138-2025 |CD-138-2025 |ALVARO ORTEGA MONDRAGON documental del Sistema Estratégico de Transporte Pablico de 31-07-2025 01-08-202
Pasajeros de Popayan SETP, de conformidad con los estudios
previos elaborados por la entidad

PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA LA
[ ADECUADA OPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA

| ADELANTADA POR EL ENTE GESTOR EN EL SERVICIO DE
4 MF-CD-104-2025 |CD-104-2025 | ANA RUBIELA RUIZ BECERRA S st b e A 15-07-2025
POPAYAN, ENMARCADO EN EL COMPONENTE TECNICO, PARA
LA CORRECTA IMPLEMENTACION DEL SETP.

EL CONTRATISTA se abliga para con MOVILIDAD FUTURA S.AS.

a prestar senvicios profesionales especializados como abogado,

5 MF-CD-63.2025 |CD-83-2025 | ANDRES ALFREDO BERNAL MURQZ apoyando a |a gerencia, en el proces juridicn y confractua) def
sistema estratégico de transporte publico d pasajeros -SETP - de

Popayén, de conformidad con los esfudios pravios elaborades por la

entidad

. 153, m.
- I
H Il O Buscar N T =y - 9 = at1/2005 B

b. Pais, Departamento y Ciudad de nacimiento.

El sitio web institucional de Movilidad Futura S.A.S. publica el directorio de servidores
publicos incluyendo la informacion correspondiente al pais, departamento y ciudad de
nacimiento, junto con los demas datos requeridos por la normativa de transparencia.

Evidencia adjunta:

Enlace directo donde se verifica la implementacion

Captura de pantalla
https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/DIRECTORIO-DE-
FUNCIONARIOS-MF-2025.pdf

Carrera 9 N. 62N-47. Bellavista - Popayan
Teléfono: 8205898
www.movilidadfutura.gov.co — servicioalciudadano@movilidadfutura.gov.co
Nit:900323358-2
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28-02-2025 26-08-2025

andres- lopez@hotmail.com

o de

ndo el tramite BACHILLER ACADEMICO]
ﬁer:ns"sp’;'r; 24-07-2025 24.07-2025 31-12-2025 :gﬁm?;_szc on & MESES angelg TIMEIO-CALCA
Htad con los DOCUMENTAL

ON AL

POMENTES

31-12.2025 9 semestre de ecologia (6 meses angievalentina2108@gmail.c|puerto asis
DEL SISTEMA
AJEROS DE

hceso de
ludadano y el
fgministracién
Estratégico de
/e conformidad

21.07-2025 21.07-2008 31-12-2025 tecnico 2 afios karolinadetarosa3GE@Amal [popayan

[0 APROYO A

ISTEMA 31-07-2025 31-07-2025 31-12-2025 INGENIERO MECANICO

de tin PROFESIONAL -
Aol ciorann an.no.anas LICENCIADO EN s wcece cdimbriandeigado@gmail.colonoavam M
. _ @ @ @ ]

mailto:angelga85@hotmail.com -

11:53a. m.

O Buscar . i - . ~ BP & 19°C Nublado ~ & &I )

28/11/2025 Es

c. Formacion académica
El sitio web institucional de Movilidad Futura S.A.S. publica en el directorio de

servidores publicos la informacion relacionada con la formacion académica de cada
funcionario, de acuerdo con los lineamientos de transparencia.

Evidencia adjunta:

Enlace directo donde se verifica la implementacion

Captura de pantalla
https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/DIRECTORIO-DE-
FUNCIONARIOS-MF-2025.pdf

Carrera 9 N. 62N-47. Bellavista - Popayan
Teléfono: 8205898
www.movilidadfutura.gov.co — servicioalciudadano@movilidadfutura.gov.co
Nit:900323358-2
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=  DIRECTORIO-DE-FUNCIONARIOS-MF-2025.pdt

FECHA
OBJETO SUSCRIPCION
CONTRATO

FECHA INICIO EJECUCION ACTA FECHA

DE INICIO/SECOP Il TERMINAGGN FORMACION ACADEMICA |EXPERIENCIA LABORAL CORREQ ELECTRONICO CIUDAD DE NACIMIENTO

Tiga con movilidad futura SAS a prestar servicios
Bble apayando e proceso de gestién financiera y
pntabilidad de acuerdo a los lineamientos yla | 04-01-2025 04-01-2025 30-06-2025 diluca3s@hotmail. com
e conformidad con los estudios previos
botidad

cios profesionales especializados, en el proceso ADMINISTRADORA DE
ciones para apoyar en el componente financiero EMPRESAS CON . Srimmartinezt i
ISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE 25.07-2025 25-07-2025 31-12-2025 MAESTRIA EN 17 ANOS adrimmartinez10@gmail.co popayan
I\JEROS SETP DE POPAYAN, de conformidad ADMINISTRACION o
fevias elaborados por la entidad FINANCIERA

cios de apoyo a la gestion en el proceso de
iva, apoyando en el subprocesa de gestion
tema Estratégico de Transporte Publico de 31.07-2025 01-08-2025 31/12/2025 tecnico en sistemas
an SETP, de conformidad con los estudios
por la entidad

RVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA LA
FACION DE LA INFRAESTRUCTURA

R EL ENTE GESTOR EN EL SERVICIO DE
IBLIO COLECTIVO EN LA CIUDAD DE

RCADO EN EL COMPONENTE TECNICO, PARA
P| FMENTACINN NF1L SETR

f
P ; 2 7 | 249p.m.
H O Buscar Y o C ) sy

d. Experiencialaboral y profesional.
El sitio web institucional de Movilidad Futura S.A.S. publica en el directorio de

servidores publicos la informacion correspondiente a la experiencia laboral y profesional
de los funcionarios, cumpliendo con los lineamientos de transparencia.

15-07-2025 BACHILLER rubyruiz08@gmail.com

Evidencia adjunta:

Enlace directo donde se verifica la implementacion

Captura de pantalla
https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/DIRECTORIO-DE-
FUNCIONARIOS-MF-2025.pdf

Carrera 9 N. 62N-47. Bellavista - Popayan
Teléfono: 8205898
www.movilidadfutura.gov.co — servicioalciudadano@movilidadfutura.gov.co
Nit:900323358-2
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28-02-2025

26-08-2025 andres- lopez@hotmail.com

BAC ico
o 6 MESES angelgads@hotmailcom  [TIMBIO-CAUCA
DOCUMENTAL

24-07-2025 [24-07-2025 31-12-2025

31-12-2025 9 semestre de ecologia |6 meses puerto asis
21.07-2025 21-07-2025 31-12-2025 tecnico 2 aios k:;:‘"“"'a"“ﬂsa@g’“a" POPAYAN
31.07-2025 31-07-2025 31-12.2025 O MECANICO
PROFESIONAL -
ciouanA 20 n0 e LICENGIADO EN 2 uicece cdimbriandelgado@gmail 00 |o Ao avan h

256 p. m.
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e. Empleo, cargo o actividad que desempefa.
El sitio web institucional de Movilidad Futura S.A.S. publica en el directorio de

servidores publicos la informacién relacionada con el empleo, cargo o actividad que
desempeiia cada funcionario.

Evidencia adjunta:

Enlace directo donde se verifica la implementacion

Captura de pantalla
https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/DIRECTORIO-DE-
FUNCIONARIOS-MF-2025.pdf

Carrera 9 N. 62N-47. Bellavista - Popayan
Teléfono: 8205898
www.movilidadfutura.gov.co — servicioalciudadano@movilidadfutura.gov.co
Nit:900323358-2
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sssss
RAZON SOCIAL SOC CONTRATISTA| FECHA INICIO uzmco: ACTA FECHA

FORMACION ACADEMICA | EXPERIENG

y
04-01-2025 04-01.2025 30.06-2025
en el proceso ADMINISTRADORA DE
de gestién de operaciones para apoyar en el componente financiero EMPRESAS CON
A MARTINEZ CAJAS del proyecto del SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE  [25-07-2025 2507205 31122025 |MAESTRIAEN 17 ANOS
PUBLICO DE PASAIEROS SETP DE POPAYAN, de conformidad ADMINISTRAGION
i FINANCIERA
[GAMONDRAGON 31.07.2025 01.08.2025 31122025 |tecnico en sistemas
PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO ALA GESTION PARA LA
ADECUADA OPERACION DE LA INFRAESTRUGTURA
ADELANTADA POR EL ENTE GESTOR EN EL SERVICIO DE
fulz BECERRA TRANSPORTE PUELIO COLECTIVO EN LA CIUDAD DE 15072025 SACHILLER
POPAYAN, ENMARCADO EN EL COMPONENTE TECNICC, PARA
LA CORRECTA IMPLEMENTAGION DEL SETP. -

257p.m
@ saones 6

&% 20°C Nublado

f. Dependencia en la que presta sus servicios en la entidad o institucién.
Aunque la tabla de publicaciéon no incluye explicitamente el campo de “dependencia”,
en el sitio web institucional es posible identificar el area o dependencia a la que
pertenece cada funcionario, ya que esta informacion se puede deducir directamente del
objeto del empleo, cargo o funcién asignada.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion

https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/DIRECTORIO-DE-
FUNCIONARIOS-MF-2025.pdf

g. Direccion de correo electrénico institucional

El sitio web institucional publica los correos electrénicos institucionales de los
servidores publicos que cuentan con este recurso asignado. Para los cargos que aun
no disponen de correo institucional, la entidad ha solicitado la creacion de las cuentas
respectivas con el fin de garantizar el cumplimiento del estandar de transparencia.

https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/DIRECTORIO-DE-
FUNCIONARIOS-MF-2025.pdf

Carrera 9 N. 62N-47. Bellavista - Popayan
Teléfono: 8205898
www.movilidadfutura.gov.co — servicioalciudadano@movilidadfutura.gov.co
Nit:900323358-2
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a.. CONTRATO FECHA FECHA INICIO EJECUCION ACTA FECHA
0 CONVENIO O NOMBRE O RAZON SOCIAL SOC CONTRATISTA- OBIETD SUSCRIPCION FORMACION ACADEMICA |EXPERIENCIA LABORAL|  CORREO ELECTRONICO CIUDAD DE NACIMIENTD
esoLucion ConTRATO DE INICIO/SECOP TERMINACION

El contratista se obliga con movilidad futura SAS a prestar senvicios
|como auiiar contable apoyando el proceso de gestion financier y.

CD-17-2025 | DIANA LUCIA CAICEDO TROCHEZ =l subproceso de contabilidad de acuerdo a los ineamientos y la | 04-01-2025 04-01-2025 30-06.2025 diluca35@hotmail.com
nommativa vigente de conformidad con los estudios previos

borad I entidad.

Prestacitn de servicios profesionales especializados, en el proceso ADMINISTRAD:
de gestion de i apoyar en el financier EMPRESAS C - mmartiner 0@ ams.co

CD-120-2025 | ADRIANA MARIA MARTINEZ CAIAS del proyecto del SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE 25-07-2025 25.07.2025 31-12-2025 MAESTRIA EN S jedrmmertiner 0BIMEl.Co | o ocyen
PUBLICO DE PASAJEROS SETP DE POPAYAN, de conformidad ADMINISTRACION -
<on los estudios previos slaborados por |a entidad. FINANCIERA

Prestacicn de servicios de apoyo & la gestion en ol proceso de
gestién administrativa, apoyando en el subprocess de gestidn
CD-130-2025  ALVARD ORTEGA MONDRAGON documental del Sistema Estratégico da Transporte Piblico da 31-07-2025 01-06-2025 3111212025 tecnico en sistemas
Pasajeros de Popayan SETP, da conformidad con los estudios.
previos alaborados por la entidad

PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA LA
| ADECUADA OPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA

| ADELANTADA POR EL ENTE GESTOR EN EL SERVICIO DE

CD-104-2025 | ANA RUBIELA RUIZ BECERRA TRANSPORTE PUSLIO COLECTIVO EN LA CIUDAD DE 15-07-2025 BACHILLER m
POPAYAN, ENMARCADO EN EL COMPONENTE TECNICO, PARA
LA CORRECTA IMPLEMENTACION DEL SETP.

EL CONTRATISTA se obliga para con MOVILIDAD FUTURA S AS.

a prestar servicios peofesionales especializados coma abogado,

apoyando a la gerencia, en el proceso juridico y contractual del abogado especislista en [
; o] - : o

sistema estratégico de transporte piblico de passjeros -SETP - de contratacion estatsl sndesbemalllamailcom | popeY=n
Popayan, de conformidad con los estudios previos elaborados por I

nidad

EI'CONTRATISTA se obiiga para con MOVILIDAD FUTURA S.AS.

CD-63-2025 | ANDRES ALFREDO BERNAL MURDZ

a prestar servicias profesionales como abogado especializado y =

4
: 3 e e 306 p. m.
ﬂ £ Buscar " - s 20°C Nublado  ~ G T3 Q) 0.

h. Teléfono Institucional
Actualmente la entidad no cuenta con teléfonos institucionales asignados por

funcionario. Sin embargo, Movilidad Futura S.A.S. dispone de la linea oficial de atencion
al ciudadano, la cual se encuentra publicada en el sitio web institucional y funciona
como canal Unico de contacto telefénico para todos los servicios.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/

Carrera 9 N. 62N-47. Bellavista - Popayan
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v B () Whatshpp X | @ CAUFICACION JORGELUIS PR\ X | % Radio Energia - RadioEnergia X /% Ciudad Blanca SETP - Operade X 4 - X
« G % movilidadfuturagoveo Q% L QO

VISR

HORARIO DE ATENCION
8:00 am a 12200 my 2:00 pm a 6:00 pm

Sede principal: Carrera 9 #62N47 | Estacion de
Integracion Norte.
PBX: (+57 2) 8205898

e-mail: servicioalciudadano@movilidadfutura.go f
e-mail Notificaciones Judiciales:
notificacionesjudiciales@movilidadfutura.gov.co t‘l?!lla

NIT. 900323358-2
£ Buscar ¥  ® m Al € - & B & 20°C Nublado & ma) bl R’

3.6. Directorio de entidades

Movilidad Futura S.A.S. no cuenta con un directorio de entidades, dado que por la
naturaleza y alcance de sus funciones no administra ni consolida este tipo de
informacion. La entidad publica anicamente la informacion institucional que le
corresponde segun su objeto misional y los lineamientos de transparencia establecidos.

3.8. Servicio al publico, normas, formularios y protocolos de atencion.

El sitio web institucional de Movilidad Futura S.A.S. publica la informacién relacionada
con el servicio al publico, incluyendo normas, lineamientos y los formularios o canales
dispuestos para la atencién ciudadana.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

Documentos atencién al ciudadano — Ciudad Blanca SETP

Carrera 9 N. 62N-47. Bellavista - Popayan
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3.9. Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes areas
a. Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes areas.

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web los procedimientos institucionales que
orientan la toma de decisiones en las diferentes areas, los cuales hacen parte de la
gestiéon por procesos de la entidad.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/procedimientos-toma-de-decisiones-en-las-
diferentes-areas/
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ACUERDO No. 001 del 2025

(04 de abril do 2025)
Por medio del cual se modifica el Presupuesto de Ingresos y Gastos de Ia Sociedad MOVILIDAD
FUTURA S.AS,, para Ia vigendia fiscal dos mil velnticinco (2025).

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA SOCIEDAD MOVILIDAD FUTURA S.A'S., en uso de sus
facuitades lagaes, en espacial las conferidas en la clausula 22 de los Estetutos de la Sociedad
(Resolucién No. 3 del 1 de julio de 2011)y,

CONSIDERANDO:

Queeel 15 de enero de 1996, el presidente de la Repdblica expidi el Decreto No, 115 por el cual
se establecen las normas sobre elaboracién, conformacién y efecucién de 1os presupuestos de
las empresas Industriales y Comerciales el Estado y de las socedades de cconomia mixta
sujetas al régimen de aquellas dedicadas  actividades no finendieres,

Que &l Acuerdo No. 015 de 2006, por fa cual se adopta ¢l nueva Estatuto Orgdnico de
Presupuesto para el Munidiplo de Popaydn, en el articulo 2, menciona que a las empresas
Industriales'y Comerciales. el Municipio y a las sociedades de economia mixta con ol régimen
de aquellas cuando las hublere, se les aplicaran las normas que expresamente las mencione.

Que al tenor de la cidusuia 22 Nral 7 de los Estatutos de 2 Sociedad, es funcién de a Junta
Directiva adoptar el presupuesto de la Socledad as:

"CLAUSULA 22°. FUNCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA: La Junta Directiva de la Sociedad
Movilded Fiutura SA.S, toncrd las siguientes funciones:... 7. Adoptar, adicionar y
| modificar el presupussto anual de 1 enticed y autorizar ol gerente para. reabcar
movimientos presupuestales y la creacidn de rubros presupuestales durante cada
| et
| Que seqgin Acts del Corfis Munlcial del 7 de abrl de 2022, se delega a fa Junta Directiva de
Movlided Futua SAS, para que cpruebe “las adicones, trasiados o recuccones que
modifiquen el valor total de los gastos de funcionamiento, gastos de operacidn comercial,
‘ servicio de la deuda y gastos de inversion”.

Alcaldia de Popayan

3.10. Mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos a
disposicion del publico en relacion con acciones u omisiones del sujeto obligado.

Movilidad Futura S.A.S. cuenta con mecanismos directos para la presentacion de
solicitudes, quejas y reclamos por parte de la ciudadania, los cuales se encuentran
publicados y habilitados en el sitio web institucional. Estos canales permiten reportar
acciones u omisiones del sujeto obligado.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/conozca-el-setp/peticiones-quejas-y-reclamos/

/conozca-el-setp/peticiones-quejas-y-reclamos/

Histérico @

Formulario de PQRS
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3.11. Calendario de actividades a. Calendario de actividades
a. Calendario de actividades.

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web el calendario de actividades
institucionales, el cual permite a la ciudadania conocer las fechas programadas para
eventos, gestiones y acciones relevantes de la entidad.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/CRONOGRAMA-2024-
2024 .pdf

a] https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/CRONOGRAMA-2024-2024.pdf @
ER v A ¢4 AY | a& | () Preguntale a Copilot ~ - + = 1 | del | )
e L e

PROGRAMA PO PRODUCTE PROPUESTD movuco catAoso mea. | CADORCATALOSE | mesromsasis e | ThoAP €| mwopemera | 2am | zans | 20 | 20m JomaL

nnnnnnnnnn

wwwwwwwwww

wwwwwwwwww

3.12. Informacion sobre decisiones que pueden afectar al publico
a. Informacién sobre decisiones que puede afectar al publico

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web la informacién relacionada con
decisiones, actuaciones y disposiciones que pueden afectar a la ciudadania,
garantizando su consulta oportuna y transparente.
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Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/gestion documental/politicas/

3.13. Entes y autoridades que lo vigilan

a. Nombre de la entidad.

b. Direccion.

c. Teléfono.

d. E-mail.

e. Enlace al sitio web del ente o autoridad.

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web institucional la informacién relacionada
con los entes y autoridades que ejercen vigilancia y control sobre la entidad, incluyendo
el nombre de la entidad de control, su direccién, teléfono, correo electronico y el enlace
a su sitio web.

Evidencia adjunta:

Enlace directo donde se verifica la implementacion

Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/supervision-vigilancia-y-control/

@ https;//movilidadfutura.gov.co/supervision-vigilancia-y-control/

Contaduria General
i de la Nacién
-
ST C
»>
Archivo General Super Intendencia Contraloria General
de la Nacion de Transporte de la Nacién

de la Nacion
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Entes de vigilancia y control

Descargue la informacién en el siguiente enlace:

G)]
f
&

Suscribase a nuestro cow: ‘
boletin de noticias

339 p. m.

5 2 j - R & ;
£ Buscar — (] dhs 20°C Nublado @ =0 g ms0s LG

g. Mecanismos internos de supervision, notificacién y vigilancia pertinente del
sujeto obligado.

Movilidad Futura S.A.S. cuenta con mecanismos internos de supervision, notificacion y
vigilancia que se encuentran publicados en el sitio web institucional, incluyendo los
procedimientos y canales mediante los cuales se realiza el seguimiento al cumplimiento
de las funciones y obligaciones de la entidad.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/gestion documental/control-interno/

Acta-N°-1-Segumiento-Planes-de-Accion-Primer-Trimestre-de-2025.pdf
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ACTA DE REUNION No. 1

1. INFORMACIONDELAREUNION:
| Fecha: | 21/04/202 | Ciudad | Popayan | Hora de | 9:00 am |
‘ | 5 s | Inicio:
Temna  de  la | Seguimiento planes de accion Primer trimestre vigencia 2025
Reunion: .
| Ghjetivo: " |Revisar el avance 7§7Eump1‘:mi_en{6- de las actividades |
programadas en los planes de accién para el primer trimestre
de ia vigencia 2025.

"2.f'A's__iS_TE'NTESfcéNyQC'ADos: -

Nombres y Apellidos - " Cargo
T RAUL [BARRA BERMUDEZ ‘”_Geféh'i'é' R B
577 JAIRD ERNESTO DUQUE ROSERO | Jefe Control interno
'3 IRIS OGRDONEZ T Profesional de Apoyo Planeacion
4 PABLO ANDRES BERMUDEZ Lider Proceso Planeazion
5 WILMAN LEDEZMA NAVIA - Profesional de Apoyo Co'niroli
Interno
__3. INVITADOS:

4. NORMATIVA:
4.2. Busqueda de normas.
b. Sistema de busquedas de normas, propio de la entidad

Movilidad Futura S.A.S. no cuenta con un sistema propio de busqueda de normas; sin
embargo, la normatividad aplicable a la entidad se encuentra publicada y disponible
para consulta en el sitio web institucional, permitiendo a los usuarios acceder de manera
directa a las disposiciones que rigen su funcionamiento.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/institucional/normatividad/
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Acuerdo

5. CONTRATACION
5.1. Plan Anual de Adquisiciones

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web institucional el Plan Anual de
Adquisiciones, permitiendo a la ciudadania consultar la programacién de compras y
contrataciones previstas por la entidad.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/plan-anual-de-adquisiciones/
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5.4. Manual de contratacién, adquisicion y/o compras

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web el Manual de Contratacion, el cual
contiene los procedimientos, lineamientos y politicas aplicables para la adquisicion de
bienes y servicios.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/manual-de-contratacion/

& htips;/movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/I-01-GJ-1040-M-MANUAL-DE-CONTRATACION-E-INTERVENTORIA. pdf

v £ | @ | A as | @ Pregintale aCopilot - + 2 de3s | 7) | B

MANUAL DE
CONTRATACION E
INTERVENTORIA
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5.5. Formatos o modelos de contratos o pliegos tipo Publicar los formatos o
modelos de contrato y pliegos tipo, en caso de que aplique.

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web los formatos 0 modelos de contratos vy,
en caso de aplicar, los pliegos tipo utilizados en los procesos contractuales de la entidad.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/transparencia/contratacion/

(o] https://movilidadfutura.gov.co/transparencia/contratacion/

6. PLANEACION
6.1. Presupuesto general de ingresos, gastos e inversion

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web institucional el presupuesto general de
ingresos, gastos e inversion, permitiendo a la ciudadania consultar la asignacion y uso
de los recursos de la entidad.

Evidencia adjunta:
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Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/EJECUCI%C3%96N-

PRESUPUESTAL-DE-GASTOS-2025.pdf

Alcaldia de Popayan
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6.2. Ejecucion presupuestal.

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web institucional la informacion
correspondiente a la ejecucién presupuestal, permitiendo a la ciudadania conocer el

seguimiento y uso de los recursos asignados durante la vigencia.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/EJECUCI%C3%96N-
PRESUPUESTAL-DE-GASTOS-2025.pdf
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6.3. Plan de Accién
PLAN DE ACCION:

Objetivos.

Estrategias.

Proyectos.

Metas.

Responsables.

Planes generales de compras.

Distribucién presupuestal de proyectos de inversion junto a los indicadores de
gestion.

Presupuesto desagregado con modificaciones.

S @rooooTw

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web institucional el Plan de Accién vigente,
el cual incluye los objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables, planes
generales de compras, asi como la distribucion presupuestal de los proyectos de
inversion con sus respectivos indicadores de gestion y el presupuesto desagregado con
sus modificaciones.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla
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https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/6.3-PLANES-
INSTITUCIONALES-2025.pdf
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6.4. Proyectos de Inversion Publicar cada proyecto de inversion, segun la fecha
de inscripcién en el respectivo Banco de Programas y Proyectos de Inversion.

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web institucional los proyectos de inversion
registrados en el Banco de Programas y Proyectos de Inversion, conforme a su fecha
de inscripcién y al avance de cada iniciativa.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/Convenio-de-
cofinanciaci%C3%B3n-Movilidad-Futura-SAS.pdf
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CONVENIO DE COFINANCIACION PARA EL SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE
PUBLICO DE PASAJEROS PARA EL MUNICIPIO DE POPAYAN
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6.5. Informes de empalme.

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web institucional los informes de empalme
generados en los procesos de transicion administrativa, garantizando el acceso publico
a la informacion relacionada con la entrega y recepcién de la gestion.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/INFORME-DE-EMPALME-
2016-2019.pdf
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6.6. Informacion publica y/o relevante

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web la informacion publica y relevante
relacionada con su gestion, decisiones, proyectos y cualquier hecho de interés para la
ciudadania, garantizando el acceso oportuno y transparente a estos contenidos.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

Informe de Rendicién de Cuentas 2024-1.pdf
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6.7. Informes de gestidn, evaluacion y auditoria

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web institucional los informes de gestion,
evaluacion y auditoria elaborados por la entidad y por los érganos de control,
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garantizando el acceso publico a la informacion sobre el desempefio institucional y el
cumplimiento de los objetivos.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

Informe de Gestién.

https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/Informe-de-Gestion-
Movilidad-Futura-2020-2023-1.pdf
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INFORME DE GESTION

Movilidad Futura

2020-2023
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+ Extrayendo texto del PDF...

Damos respuesta a estos puntos, con los siguientes links.

e Informe de rendicién de cuentas ante la Contraloria General de la Republica, 0 a
los organismos de Contraloria o Control territoriales.

e Informe de rendicién de cuentas a la ciudadania.

e Informes a organismos de inspeccion, vigilancia y control (si le aplica).

Informe de Rendicion de Cuentas 2024-1.pdf
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Planes de mejoramiento:

a. Publicar los Planes de Mejoramiento vigentes exigidos por los entes de
control o auditoria externos o internos.

Informe de Rendicién de Cuentas 2024-1.pdf
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ACTA COMITE INSTITUCIONAL DE CONTROL

ACTA DE REUNION No. 1

___1. INFORMACION DE LA REUNION: ___ —
| Fecha: | 21/04/202 | Ciudad | Popayan | Hora de | 9:00 am '
| Pos | Inicio: | |
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H o e — S —— - e S—
| Chjetivo: | Revisar el avance y cumplimiento de las. actividades |
| programadas en los planes de accién para el primer trimestre i

de ia vigencia 2025. |

2. ASISTENTESICONVOCADOS:
Nombres y Apeilidos Cargo

RAUL IBARRA BERMUDEZ T Gerente
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https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/Acta-N%C2%B0-1-Segumiento-
Planes-de-Accion-Primer-Trimestre-de-2025.pdf

b. Enlace al organismo de control donde se encuentren los informes que éste
ha elaborado en relacion con el sujeto obligado.

https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/Informe-de-seguimiento-
Gestion-de-PORS-I-semestre-2025-2-1.pdf
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c. Planes de mejoramiento derivados de los ejercicios de rendicion de cuentas
ante la ciudadania y grupos de valor.

Informe de Rendicién de Cuentas 2024-1.pdf
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6.8. Informes de la Oficina de Control Interno

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web institucional los informes emitidos por la
Oficina de Control Interno, los cuales contienen el seguimiento, evaluacion y
recomendaciones sobre los procesos y controles de la entidad.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

a. Informe pormenorizado.

https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/INFORME-PORMENORIZADO-DE-
CONTROL-INTERNO REPORTE-II-SEMESTRE-VIGENCIA-2024.pdf

Carrera 9 N. 62N-47. Bellavista - Popayan
Teléfono: 8205898
www.movilidadfutura.gov.co — servicioalciudadano@movilidadfutura.gov.co
Nit:900323358-2

mpg

Pagina 40 de 60

modelo integrado
de planeacion
y gestion



http://www.movilidadfutura.gov.co/
https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/Informe-de-Rendici%C3%B3n-de-Cuentas-2024-1Movilidad-Futura.pdf.pdf
https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/INFORME-PORMENORIZADO-DE-CONTROL-INTERNO_REPORTE-II-SEMESTRE-VIGENCIA-2024.pdf
https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/INFORME-PORMENORIZADO-DE-CONTROL-INTERNO_REPORTE-II-SEMESTRE-VIGENCIA-2024.pdf

A DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO roeo:

Versién: 03

COMUNICACION EXTERNA

Movilidad Futura Fecha: 07/05/2025

25 movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/INFORME-PORMENORIZADO-DE-CONTROL-INTERNO_REPORTE-II-SEMESTRE-VIGEN...  ¥¢ E OO &

®

He 20.. @ SEPA:Sistemadefj.. @ Ayuda /w SETP - Movilidad Fu.. @ Portal del cliente de... Gestién de PAA M Recibidos - maurotr... Adobe Acrobat »

IMENORIZADO-DE-CONTROL-INTERNO REPO... 1 / 1 - % + | B ® | &

6.9. Informe sobre Defensa Publica y Prevencién del Dafio Antijuridico

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web institucional el Informe de Defensa
Publica y Prevencion del Dafio Antijuridico, el cual contiene las acciones adelantadas
por la entidad en materia juridica para mitigar riesgos y prevenir contingencias legales.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/6.9-Informe-de-Procesos-
Judiciales.pdf
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/W
Movilidad Futura

Popayan, 29 de septiembre de 2025

Doctor

GERARDO CRUZ JIMENEZ

PRESIDENTE COMITE SOSTENIBILIDADCONTABLE
MOVILIDAD FUTURA S.A.S.

ESD

Asunto: PRESENTACION INFORME CONTINGENCIAS JURIDICAS A FAVOR Y EN
CONTRA DEL SETP MOVILIDAD FUTURA S.AS.

Actuando en mi calidad de apoderado de la Sociedad Sistema Estratégico de Transporte Publico
de Pasajeros - SETP- de Popayan “Movilidad Futura S.A.S", NIT. 900323358-2, en los procesos
judiciales que me ha sido asignados, de la manera mas respetuosa y formal me pemito
responder requerimiento realizado el dia viemes 26 de septiembre de 2025, en el que se solicita
un informe de los procesos judiciales enfatizando en los siguientes puntos.

1. Presentacion del informe de contingencias juridicas a favor y en contra del SETP
Movilidad Futura S.A.S.

6.10. Informes trimestrales sobre acceso a informacién, quejas y reclamos

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web institucional los informes trimestrales
relacionados con el acceso a la informacién publica, asi como las solicitudes, quejas y
reclamos recibidos y atendidos por la entidad, garantizando transparencia y seguimiento
a la gestion.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/Informe-de-sequimiento-
Gestion-de-PORS-I-semestre-2025-2-1.pdf
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MOVILIDAD FUTURA 8.A.8

SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS DE
POPAYAN

INFORME DE SEGUIMIENTO GESTION DE PQRS, ATENCION AL CIUDADANO
PROCESO ADMINISTRATIVO

PRIMER SEMESTRE DE 2025

o del PDF...

;'

a. Seccion en el informe reportando la cantidad de solicitudes recibidas.

En los informes trimestrales publicados por Movilidad Futura S.A.S. se incluye una
seccién especifica donde se reporta la cantidad de solicitudes recibidas durante el
periodo, permitiendo evidenciar el comportamiento y gestion de los requerimientos
ciudadanos.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/Informe-de-sequimiento-
Gestion-de-PORS-I-semestre-2025-2-1.pdf
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c. Seccion en el informe reportando la cantidad de solicitudes que fueron
trasladadas a otra entidad.
Los informes trimestrales publicados por Movilidad Futura S.A.S. incluyen una seccién

donde se reporta la cantidad de solicitudes que, por competencia, fueron trasladadas a
otras entidades.

Evidencia adjunta:

Enlace directo donde se verifica la implementacion

Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/Informe-de-sequimiento-
Gestion-de-PORS-I-semestre-2025-2-1.pdf
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d. Seccion en el informe reportando el tiempo de respuesta a cada solicitud.

Los informes trimestrales publicados por Movilidad Futura S.A.S. incluyen una seccion

donde se reporta la cantidad de solicitudes que, por competencia, fueron trasladadas a
otras entidades.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/Informe-de-seguimiento-Gestion-de-PQRS-I-semestre-2025-2-1.pdf
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7. TRAMITES

7.1. Tramites

a. Normatividad que sustenta el tramite.

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web institucional la normatividad que sustenta
los trdmites a cargo de la entidad, permitiendo a la ciudadania conocer el marco legal
gue los regula.

Evidencia adjunta:

Enlace directo donde se verifica la implementacion

Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/tramites/

e Procesos.

https://movilidadfutura.gov.co/procesos/

|Auditoria_SISTEMA ESTRS X | @ hospital san jose - Busqueda x @ PROCESOS - Ciudsd Blanca SETP X

) https://movilidadfutura.gov.co/procesos/

8. PARTICIPA
8.1. Descripcion General
8.1. c. Publicar la Estrategia de participacién ciudadana.
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Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web institucional la Estrategia de
Participacion Ciudadana, en la cual se describen los mecanismos, actividades y canales
dispuestos para promover la intervencion de la ciudadania en la gestion publica.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/servicio-al-publico-normas-formularios-y-protocolos-de-
atencion/

< G O ntp Jservicio-al-publice pra ds ion/ a A ) o= :’ . My o

INSTITUCIONAL CONOZCAELSETP PROCESOS PARTICIPA COMUNICACIONES v

ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA v TRANSPARENCIA v

- _Atencion

MANUAL DE PLAN DE
ATENCION AL ATENCION AL ®
CIUDADANO 2025 CIUDADANO 2025 .
Histérico @ o

8.1.d Publicar la Estrategia anual de rendicion de cuentas.

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web institucional la Estrategia Anual de
Rendicién de Cuentas, la cual contiene los lineamientos, actividades y mecanismos
dispuestos para garantizar la participacion ciudadana y la transparencia en la gestion
institucional durante la vigencia correspondiente.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/estrategia-anual-de-rendicion-de-cuentas/
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8.1.e Publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano (PAAC).

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web institucional el Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano — PAAC, el cual incluye los componentes de gestion del riesgo
de corrupcion, racionalizacion de tramites, rendicién de cuentas, servicio al ciudadano
y mecanismos de transparencia establecidos por la normativa vigente.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano-paac/
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> CIERRE DE ViAS
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8.1.g Convocatorias para la participacion de la ciudadania y grupos de valor en
los espacios, instancias o acciones que ofrece la entidad.

Movilidad Futura S.A.S. actualmente no cuenta con convocatorias publicadas dirigidas
a la ciudadania o grupos de valor para participar en los espacios, instancias o acciones
institucionales. Este item se encuentra pendiente de implementar conforme a los
lineamientos del ITA.

8.1.h Calendario de la estrategia anual de participacion ciudadana.

Movilidad Futura S.A.S. actualmente no cuenta con la publicacion del calendario de la
Estrategia Anual de Participacién Ciudadana. Este requisito se encuentra pendiente de
implementacion conforme a los lineamientos del ITA.

8.1.i Formulario de inscripcion ciudadana a procesos de participacion, instancias
0 acciones que ofrece la entidad.

Movilidad Futura S.A.S. actualmente no dispone de un formulario de inscripcion para
gue la ciudadania pueda registrarse en procesos de participacion, instancias o acciones
ofrecidas por la entidad. Este requisito esta pendiente de implementacion conforme a
los lineamientos del ITA.

8.2. Estructuray Secciones del menu "PARTICIPA"
8.2.a Publicacién temas de interés.

Movilidad Futura S.A.S. dispone de la publicacion de los temas de interés en su sitio
web institucional, los cuales presentan informacion relacionada con el Sistema
Estratégico de Transporte Publico, avances de proyectos, gestiones institucionales y
demas contenidos definidos en los lineamientos de participacion ciudadana del ITA.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

8.2.b. Caja de herramientas.

Movilidad Futura S.A.S. cuenta con una Caja de Herramientas que retine documentos
y recursos informativos para facilitar la comprension ciudadana sobre la gestion
institucional y los mecanismos de participacion. Esta seccion cumple con lo requerido
por el ITA.
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Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
https://movilidadfutura.gov.co/participa/

8.2.c Herramienta de evaluacion. — N/A (El SETP no esta en funcionamiento)

Para la vigencia actual, este requisito no aplica, debido a que el Sistema Estratégico de
Transporte Publico — SETP aln no se encuentra en funcionamiento, por lo cual no se
han generado actividades, contenidos o mecanismos de participacion que requieran ser
evaluados por la ciudadania.

8.2.d Divulgar resultados. — N/A (El SETP no esté en funcionamiento)

Este requisito no aplica, ya que actualmente el SETP no se encuentra en operacion, y
por tanto no se han desarrollado procesos de participacion ciudadana asociados a su
implementacion que generen resultados a divulgar.

b. Habilitar canales de consulta y caja de herramientas. — N/A (El SETP no esta
en funcionamiento)

Este requisito no aplica, dado que el Sistema Estratégico de Transporte Publico — SETP
aun no se encuentra en funcionamiento. En consecuencia, no se han habilitado canales
especificos de consulta ni una caja de herramientas relacionada con procesos
participativos del SETP, ya que estos mecanismos dependen de la operacion efectiva
del sistema.

c. Publicar observaciones y comentarios y las respuestas de proyectos
normativos. — N/A (El SETP no esta en funcionamiento)

Este requisito no aplica, debido a que actualmente el SETP no esta en operacion y no
se han generado procesos participativos relacionados con proyectos normativos del
sistema. En ausencia de estos procesos, no existen observaciones, comentarios o
respuestas que publicar.

d. Crear un enlace que redireccione ala Seccion Normativa.

Movilidad Futura S.A.S. cuenta con un enlace que redirecciona directamente a la
Seccion Normativa, facilitando el acceso ciudadano a la normatividad aplicable y
cumpliendo con lo solicitado por el ITA.

Evidencia adjunta:

Carrera 9 N. 62N-47. Bellavista - Popayan
Teléfono: 8205898
www.movilidadfutura.gov.co — servicioalciudadano@movilidadfutura.gov.co
Nit:900323358-2

mpg

Pagina 50 de 60

modelo integrado
de planeacion
y gestion



http://www.movilidadfutura.gov.co/
https://movilidadfutura.gov.co/participa/

A DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO roeo:

Versién: 03

COMUNICACION EXTERNA

Movilidad Futura Fecha: 07/05/2025

Alcaldia de Popayan

Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla

https://movilidadfutura.gov.co/participa/

e. Facilitar herramienta de evaluacién. — N/A (El SETP no esta en funcionamiento)

Este requisito no aplica, ya que el Sistema Estratégico de Transporte Publico — SETP
aun no se encuentra en funcionamiento. En consecuencia, no se han realizado
actividades o procesos participativos asociados al sistema que requieran la habilitacion
de una herramienta de evaluacion para la ciudadania.

Colaboracion e Innovacion (No aplica)
Los literales correspondientes al componente de Colaboracion e Innovacién no aplican
para Movilidad Futura S.A.S., debido a que el Sistema Estratégico de Transporte Publico
SETP no se encuentra en funcionamiento, y por tanto no se han desarrollado procesos
participativos, retos ciudadanos, espacios de consulta, ni actividades asociadas a
innovacion abierta relacionadas con su operacion. En ese sentido, no es posible
implementar los requerimientos definidos en el instrumento ITA.
A continuacion, se presenta la relacion de los puntos que no aplican:
a. Disponer un espacio para consulta sobre temas o problematicas.
No aplica, dado que no existen consultas derivadas de la operaciéon del SETP.
b. Convocatoria con el reto.
No aplica, ya que no se han generado retos institucionales relacionados con un
sistema que adn no esta en funcionamiento.
c. Informar retos vigentes y reporte de votaciones.
No aplica, pues no existen retos activos ni procesos de votacién asociados al
SETP.
d. Publicar la propuesta elegida y criterios de seleccion.
No aplica, debido a que no se han adelantado procesos participativos que
permitan elegir propuestas.
e. Divulgar el plan de trabajo para implementar la solucion disefiada.
No aplica porque no se han desarrollado soluciones participativas relacionadas
con el SETP.
f. Publicar lainformacion sobre los desarrollos o prototipos.
No aplica, ya que no existen desarrollos o prototipos vinculados al sistema ante
la ausencia de operacion.

Rendicion de cuentas:
a. Habilitar un espacio para que la ciudadania postule teméaticas.
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Movilidad Futura S.A.S. habilita un espacio para que la ciudadania postule las tematicas
de su interés para la rendicién de cuentas, garantizando participacion activa conforme
a los lineamientos del ITA.

Evidencia adjunta:

Enlace directo donde se verifica la implementacion.

Captura de pantalla.
https://movilidadfutura.gov.co/estrategia-anual-de-rendicion-de-cuentas/
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Rendicién de Cuentas 2024 - Movilidad “

b. Estrategia de comunicacion para la rendicidon de cuentas.
Movilidad Futura S.A.S. publica la estrategia de comunicacion para la rendicion de
cuentas, en la cual se definen los canales, mensajes y acciones para garantizar la
difusion y alcance del proceso, conforme a los lineamientos del ITA.

Evidencia adjunta:

Enlace directo donde se verifica la implementacion.
https://movilidadfutura.gov.co/estrategia-anual-de-rendicion-de-cuentas/

c. Calendario de eventos de dialogo.

Movilidad Futura S.A.S. actualmente no cuenta con un calendario de eventos de dialogo,
socializacion o participacion disponible para la ciudadania. Este componente se
encuentra pendiente de implementacién, en coherencia con los lineamientos
establecidos por el ITA y con el desarrollo de los mecanismos de participacion
ciudadana que aun estan en proceso de ajuste dentro de la entidad.

d. Articular los informes de rendicion de cuentas en el Menu Transparencia.
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Movilidad Futura S.A.S. articula y publica los informes de rendicion de cuentas en el
Menu Transparencia del sitio web institucional, garantizando acceso publico a los
resultados y cumplimiento de los lineamientos del ITA.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion.

https://movilidadfutura.gov.co/estrategia-anual-de-rendicion-de-cuentas/

e. Habilitar un canal para eventos de didlogo y articulacion con el Sistema
Nacional de Rendicién de Cuentas.

Movilidad Futura S.A.S. actualmente no dispone de un canal habilitado para la
realizacion de eventos de didlogo ni para la articulacién con el Sistema Nacional de
Rendicion de Cuentas. Este requisito se encuentra pendiente de implementacién y sera
desarrollado conforme a los lineamientos definidos por el ITA y las directrices
institucionales en materia de participacion y transparencia.

f. Preguntas y respuestas de eventos de dialogo

Movilidad Futura S.A.S. actualmente no publica las preguntas y respuestas generadas
en los eventos de dialogo de la rendicidon de cuentas. Este componente se encuentra
pendiente de implementacion, en concordancia con los lineamientos del ITA y los
ajustes necesarios en los mecanismos de participacion y transparencia de la entidad.

g. Memorias de cada evento

Movilidad Futura S.A.S. no cuenta actualmente con la publicaciéon de memorias de los
eventos de didlogo realizados en el marco de la rendicion de cuentas. Este requisito
sigue pendiente de implementacion conforme a los lineamientos establecidos por el ITA.

h. Acciones de mejoraincorporadas

Movilidad Futura S.A.S. no publica por el momento las acciones de mejora derivadas
del proceso de rendicion de cuentas. Este componente estd pendiente de
implementacion y sera desarrollado conforme al cumplimiento de los lineamientos del
ITAy la consolidacién de los mecanismos internos de seguimiento.

a. Informar las modalidades de control social
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Movilidad Futura S.A.S. actualmente no informa las modalidades de control social,
debido a que el SETP aun no se encuentra en funcionamiento. Este requisito permanece
pendiente de implementacion conforme a los lineamientos del ITA.

b. Convocar cuando inicie ejecucién de programa, proyecto o contratos
Movilidad Futura S.A.S. no realiza convocatorias a la ciudadania o grupos de valor al
inicio de programas, proyectos o contratos, ya que el SETP todavia no esta en
funcionamiento. Este componente esta pendiente de implementacion segun los
lineamientos del ITA.

c. Resumen del tema objeto de vigilancia

Movilidad Futura S.A.S. no publica un resumen del tema objeto de vigilancia, puesto
qgue el SETP no se encuentra en operacion y, por tanto, no existen procesos activos
sujetos a control social. Este requisito esta pendiente de implementacion conforme al
ITA.

d. Informes del interventor o el supervisor

Movilidad Futura S.A.S. no publica informes de interventoria o supervision relacionados
con programas, proyectos o contratos sometidos a vigilancia ciudadana, dado que el
SETP aun no esta en funcionamiento y no se adelantan procesos de esta naturaleza.

e. Facilitar herramienta de evaluacion de las actividades

Movilidad Futura S.A.S. actualmente no cuenta con una herramienta para que la
ciudadania evalUe las actividades del control social, debido a que el SETP no se
encuentra en operacion. Este requisito queda pendiente de implementacion conforme a
los lineamientos del ITA.

f. Publicar el registro de las observaciones de las veedurias

Movilidad Futura S.A.S. no publica registros de observaciones de veedurias
ciudadanas, ya que el SETP no estéa en funcionamiento y no se adelantan actividades
sujetas a seguimiento por parte de veedurias. El requisito esta pendiente de
implementacion segun los lineamientos del ITA.

g. Acciones de mejora

Movilidad Futura S.A.S. no publica acciones de mejora derivadas del ejercicio de control
social, en razon a que el SETP aun no se encuentra en funcionamiento y no se han
generado observaciones 0 procesos sujetos a ajuste. Este componente
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gueda pendiente de implementacion conforme al ITA.

9. DATOS ABIERTOS

9.1. Instrumentos de gestion de la informacion

a. Nombre o titulo de la categoria de la informacion.

b. Descripcion del contenido la categoria de informacion.
c. Idioma.

d. Medio de conservacion y/o soporte.

e. Formato.

f. Informacion publicada o disponible.

g. Enlace a www.datos.gov.co.

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web institucional los instrumentos de gestion
de la informacion, los cuales incluyen el nombre o titulo de cada categoria documental,
su descripcion, el idioma de elaboracion, el medio de conservacion, el formato y la
informacién disponible para consulta. Estos documentos, tales como la Tabla de
Retencion Documental, el Cuadro de Clasificacién Documental, el Programa de Gestion
Documental y demas instrumentos aplicables, se encuentran publicados en el portal
institucional.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla
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indice de informacién clasificada y reservada

a. Nombre o titulo de la categoria de informacion.

b. Nombre o titulo de la informacion.

c. Idioma.

d. Medio de conservacion y/o soporte.

e. Fecha de generacién de la informacion.

f. Nombre del responsable de la produccion de la informacién.
g. Nombre del responsable de la informacion.

h. Objetivo legitimo de la excepcion.

i. Fundamento constitucional o legal.

j. Fundamento juridico de la excepcion.

k. Excepcidn total o parcial.

l. Plazo de la clasificacion o reserva.

Esquema de publicacion de lainformacion:

f. Frecuencia de actualizacion.

g. Lugar de consulta.

h. Nombre del responsable de la produccion de la informacion.
i. Nombre del responsable de la informacion.

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web institucional el indice de Informacion
Clasificada y Reservada, el cual se encuentra integrado en el Plan Institucional de
Archivos — PINAR. Este instrumento contiene de manera consolidada el nombre o titulo
de la categoria e informacion clasificada, el idioma, el medio de conservacion, la fecha
de generacion, los responsables de produccion y administracion, el objetivo legitimo de
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la excepcidn, los fundamentos constitucionales y juridicos, el tipo de excepcién (total o
parcial) y el plazo de la clasificacion o reserva.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla
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atividades

a. Plan para facilitar la identificacion, gestion, clasificacion, organizacion, conservacion
y disposicion de la informacion publica, elaborado segun lineamientos del Decreto 2609
de 2012, o las normas que lo sustituyan o modifiquen. Los sujetos obligados de
naturaleza privada que no estan cobijados por el Decreto 2609 de 2012, o el que lo
complemente o sustituya, deben cumplir, en la elaboracién del programa de Gestion
Documental, como minimo con lo siguiente: 1. Politica de Gestion Doc

https://movilidadfutura.gov.co/wp-content/uploads/Politica-de-gestion-documental-

2025.pdf
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Movilidad Futura

POLITICA DE GESTION
DOCUMENTAL

10. INFORMACION ESPECIFICA PARA GRUPOS DE INTERES
a. Informacion para nifios, nifias y adolescentes

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web institucional contenidos dirigidos a nifios,
nifas y adolescentes, orientados a promover el conocimiento del sistema de transporte,
la movilidad segura y la educacién ciudadana.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla
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b. Informacion para Mujeres.

Esta informacion se ha publicado mediante las campafas influyentes para las mujeres;
esta informacioén ha sido temporal ya que ha sido publicada en los banners principales
de la pagina web.

c. Otros de grupos de interés.

Movilidad Futura S.A.S. publica en su sitio web informacion dirigida a otros grupos de
interés, incluyendo ciudadania en general, actores del sector transporte, entes de
control y comunidades involucradas en el desarrollo del Sistema Estratégico de
Transporte Publico.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla
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15. ANEXO 3. CONDICIONES TECNICAS MINIMAS Y DE SEGURIDAD DIGITAL
WEB

a. ¢Laentidad ha implementado una politica de seguridad digital y de seguridad
de lainformacion, de conformidad con el articulo 6 y el Anexo 3 de la Resolucién
Min TIC 1591 de 20207
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Movilidad Futura S.A.S. cuenta con una Politica de Seguridad Digital y de Seguridad de
la Informacién alineada con lo dispuesto en el articulo 6 y el Anexo 3 de la Resolucién
Min TIC 1591 de 2020. Este documento establece los lineamientos, controles y practicas
adoptadas por la entidad para garantizar la proteccion de la informacién y la gestion
adecuada de los riesgos digitales.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
Captura de pantalla
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Movilidad Futura

POLITICA DE
SEGURIDAD DIGITAL

b. ¢Laentidad haadoptado el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién
(MSPI), recomendado por la Direccion de Gobierno Digital del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones?

Movilidad Futura S.A.S. ha adoptado los lineamientos del Modelo de Seguridad vy
Privacidad de la Informacion — MSPI, recomendado por la Direccién de Gobierno Digital
del Ministerio TIC. La entidad avanza en la implementacion de los controles, practicas y
categorias establecidas por el modelo, con el fin de fortalecer la gestion de riesgos
digitales y la proteccion de la informacion institucional.

Evidencia adjunta:
Enlace directo donde se verifica la implementacion
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Atentamente,

JOSE ALEJANDRO MARTINEZ REALPE
Coordinador/de la Gestion del Proceso de Planeacion
Movilidad Futura S.A.S.

SETP - Popayan

Proyectd: Jackeline Sotelo Cerdn — Contratista Apoyo Planeacién ‘Y’A}r

Proyecté: Iris Ordofiez Astudillo — Contratista Apoyo Planeacion
Proyecté: Yhonn Eduard Mera Certuche — Contratista Apoyo Planeacio%

Anexo: Pantallazos de falla pagina web
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